
财政项目支出绩效目标表
（2020年度）

申报单位名称：上海市交通委员会科技信息中心

项目名称：
上海交通行业数据中心(二

期)(2020升级改造)
项目类别： 其他一次性项目

计划开始日期： 2020-01-01 计划完成日期： 2020-12-31

是否含有政府购买服务： 否 绩效类型： 信息化建设工程类

项目概况：

通过跨行业的数据汇集和分析，对交通状态实时监测，打造辅助决策的综合性平台。具体目
标如下：1、全时全程动态评估瓶颈，实现区域交通运行状态动态评估。覆盖对内对外交通
各子系统，通过建立决策分析的支撑体系，推动综合交通战略的实施。2、通过数据建模和
挖掘分析，进一步加强信息资源利用，融合综合交通长期发展演化数据及交通动态实时运行
状态数据，促进业务管理水平的提升，驱动日常业务运营管理和特殊场景保障协同管控。3
、体现上海交通发展的历史脉搏，打造交通发展历程动态地图，突出上海交通发展的历史变
迁，以数字化形式展现上海交通建设发展的历史。

立项依据：
1、本市信息化专项规划和实施计划。2、各委、办、局的发展规划和实施计划。3、市级
层面的领导讲话、书面批示、会议纪要和相关文件。

项目设立的必要性： 通过跨行业的数据汇集和分析，对交通状态实时监测，打造辅助决策的综合性平台。

保证项目实施的制度、措施：
1、建立项目协调机制，保障项目各参与方的及时沟通协调；2、建立项目变更管理机制，
力保因变更所产生的影响控制在理想的范围之内；3、对整个项目进行有效的跟踪和控制，
有效地降低项目实施风险；4、建立评审制度，在项目建设的主要关键节点组织项目评审。

项目实施计划：
项目建设周期为12个月。项目准备阶段周期约为3个月；项目实施阶段周期约为8个月；
项目试运行阶段为1个月。

总目标及阶段性目标：

项目总目标为基于数据建模和挖掘分析，建立上海交通建设研判和仿真模型，提升综合交通
对策的中长期治理成效。本阶段目标为进一步加强信息资源利用，融合综合交通长期发展演
化数据及交通动态实时运行状态数据，实现区域交通运行状态动态评估，促进各交通子系统
发展，推动综合交通战略的实施。

本项目上年度市级财政资金使用情况
项目总预算（元）： 3,631,024 项目当年预算（元）： 3,631,024

同名项目上年预算额（元）： 同名项目上年预算执行数（元）：
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2020年绩效目标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入与管理

投入管理
预算执行率 =100%

预算资金到位率 =100%

财务管理

财务管理制度健全性 健全

财务监控有效性 有效

资金使用规范性 规范

实施管理

项目管理制度健全性 健全

政府采购规范性 合规

合同管理完备性 完备

项目验收规范性 规范

监理规范性 规范

系统运维规范性 规范

供应商资质符合程度 符合

产出目标

数量
工程监理报告 =1份

安全测评报告 =1份

质量 验收通过率 =100%

时效 项目建设进度按计划进行 =100

效果目标 满意度 管理部门对项目实施效果 =100

影响力目标
长效管理 建立数据后续应用机制 =100

部门协助 与其他相关部门沟通的有效性 >=95
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财政项目支出绩效目标表
（2020年度）

申报单位名称：上海市交通委员会科技信息中心

项目名称：
上海网约车监管服务平台(

运维)
项目类别： 经常性专项业务费

计划开始日期： 2020-01-01 计划完成日期： 2020-12-31

是否含有政府购买服务： 否 绩效类型： 其他类

项目概况：

该项目主要包括:1、网约车经营的资质审核管理配套功能建设。2、网约车车辆和驾驶员
的资质审核管理配套功能建设。3、网约车服务全过程信息采集功能建设。4、网约车运营
状态分析功能建设。5、网约车服务监管功能建设。6、网约车实时监控功能建设。7、私
人小客车合乘业务监管功能建设。

立项依据：
交通部《网络预约出租汽车经营服务管理暂行办法》、沪交运[2016]1029号《上
海市交通委员会关于委托建设上海市网络预约出租车监管系统的通知》

项目设立的必要性：
通过建设监控平台，对网约车从企业资质、运营轨迹、司机资格等方面进行监控，满足交通
部与市交通委对网约车提出的监管规定。

保证项目实施的制度、措施： 根据市管理部门有关信息化项目维护规定，通过合同、督查等方式确保项目完成。

项目实施计划： 2020年全年日常运维，确保网络监管服务平台运行稳定。

总目标及阶段性目标：

总目标是通过信息化手段实现对在上海市域范围内经营的网约车运营服务的 “事前、事中
及事后”全过程监管，保障上海出租汽车行业的运营安全和乘客合法权益。“事前”是指对
网约车平台公司、车辆及驾驶员资质的审核，包括对《网络预约出租汽车经营许可证》、《
网络预约出租汽车运输证》和《网络预约出租汽车驾驶员证》（以下简称“三证”）的审核
、发放和管理；“事中”是指对网约车运营服务过程的全过程监管；“事后”是指通过用户
评分及投诉处理等环节对网约车平台公司的运营服务质量进行综合考核评价。阶段性目标：
2020年通过全年的运维对数据进行汇总，更好地让管理人员对网约车平台的总订单量、
总驾驶员、车辆数进行宏观掌握。

本项目上年度市级财政资金使用情况
项目总预算（元）： 522,000 项目当年预算（元）： 522,000

同名项目上年预算额（元）： 542,000 同名项目上年预算执行数（元）： 542,000
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2020年绩效目标
一级目标 二级目标 三级目标 指标目标值

投入与管理

投入管理
预算执行率 =100%

预算资金到位率 =100%

财务管理 资金使用规范性 规范

实施管理 政府采购规范性 规范

产出目标

数量 信息资源（网约车人车证数据等）共享完成率 =100%

质量
信息资源（网约车人车证数据等）共享符合率 =100%

运营指标统计、生成报表的准确率 准确

时效
监控黑名单车辆、驾驶员参与运营情况的及时

率
=100%

重点监控车辆和运营情况预警及时率 >90%

效果目标
社会效益

保障运营安全和乘客的合法权益 有效保障

促进网约车市场有序性 有效促进

满意度
执法支队等管理部门人员对项目实施效果的满

意度
>90%

影响力目标 长效管理 满足上海政府关于有序发展网约车的总体要求 持续满足
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